Mitarbeiter/in Rezeption und
Sachbearbeiter/in in der Verwaltung (m/w/d)

fur den schonsten Campingplatz im Harz

Bist Du bereit, gemeinsam mit uns Naturfreunde und Outdoor-Fans zu begeistern? Du hast die
Nase voll von langweiligen ToDo-Listen, unmotivierten Kollegen und einem launischen Chef?
Dann haben wir einen tollen Job fir Dich! Auf unserem Campingplatz gibt es 200 traumhaft
gelegene Stellplatze fir Wohnmobile und Wohnwagen direkt an einem See inmitten der
herrlichen Oberharzer Berge. Mit fast 50.000 Ubernachtungen pro Jahr zéhlen wir zu den
groBten Gastgebern im Oberharz. Wir arbeiten mit acht tollen Mitarbeitern hoch professionell

in einer entspannten Atmosphare.

Deine Aufgaben sind richtig spannend und abwechslungsreich:

1.  Direktor/in des ersten Eindrucks/Rezeption:

- Du bietest entspannten Urlaubsgasten einen herzlichen Empfang und den besten
Service.

- Du bist Wunscherfiller und Problemldser, ganz egal ob Angelkarte oder
Geschenkgutschein ausstellen, der Verkauf von Produkten aus unserem Shop oder
Gasflaschen.

- Du glanzt mit Insider-Wissen zu Wanderwegen, Mountainbike-Strecken und Aktivitdten
in der Umgebung, damit die Gaste unvergessliche Urlaubserlebnisse bei uns erfahren.

- Du hast den Belegungsplan und die Abrechnungen perfekt im Griff.

- Du reservierst unseren Gasten die schonsten Stellplatze, egal ob am Telefon oder per E-
Mail.

2. Shopping-Queen oder -King und Abrechnungstalent

- Du hast die Mietvertrage mit unseren unserer Saison- und Dauercampern in bester
Ordnung und rechnest den Stromverbrauch bis auf die kWh genau ab.

- Du findest beim Materialeinkauf die glinstigsten Angebote, kannst garantieren, dass
auch am Ostersonntag noch genug Toilettenpapier auf Lager ist und das Bier im Shop
niemals ausgeht.

- Du stellst Community-Events mit unserem Team auf die Beine, initiierst herrliche
Freizeitangebote wie Wanderungen oder Bike-Touren fiir ein noch intensiveres

Urlaubserlebnis.



3.

Kampfschmuser/in
Du kannst ganz klar priorisieren und lasst fir unseren Campingplatz-Kater ,Karlchen

vom Kreuzeck” sofort alles stehen und liegen, wenn er seine Kuscheleinheiten einfordert.

Dein Profil ist der Hammer:

Du bringst jede Menge Erfahrungen im Tourismusmanagement mit, liebst den Harz mit
all seinen Naturwundern und willst das auch anderen vermitteln.

Du bist eine Frohnatur und hast Spall am Umgang mit Menschen.

Du behéltst bei allen Zahlen, Daten und Details immer den Uberblick.

Du kannst super kommunizieren und auch im Team rockst Du total.

Deutsch und Englisch kannst Du easy, um auch unseren internationalen Gasten

professionellen Service zu bieten.

Was wir Dir bieten:

einen spannenden Full-Time-Job mitten im Naturparadies.

die Chance, Deine Skills im Tourismus-Management voll auszuleben und
weiterzuentwickeln.

eine lockere und freundschaftliche Atmosphéare mit einem super motivierten Team.

die Mdglichkeit, unseren Campingplatz im Harz zu einem echten Hotspot zu machen
und Dich sowohl in Deinen KnowHows als auch Deinen Verantwortungsbereichen weiter

zu entwickeln.

Was den Job und uns besonders auszeichnet:

Wir sind ein Team, das sich wie eine Familie anfiihlt. Wir gehen respektvoll und wertschatzend

miteinander um und gemeinsam schaffen wir eine entspannte Arbeitsatmosphare, in der Spaf3

und Lachen ein fester Bestandteil des Alltags sind. Wir setzen unsere Mitarbeiter am liebsten

nach ihren Fahigkeiten und Vorlieben ein, damit sie ohne Druck ihr Bestes geben kdnnen.

Deine Ideen sind wichtig! Unsere Chefin liebt Eigeninitiative und gibt Dir den Freiraum dafur,

Deine eigenen Ideen umzusetzen (gerne auch in Teamarbeit mit Deinen Kollegen) und

selbstverantwortlich zu arbeiten.

Bei uns bekommst Du nicht einfach nur Lohn, sondern ein Uberdurchschnittliches Gehalt, das

Deine Leistung angemessen honoriert. Zusatzlich kannst Du Dich Uber steuerfreie Gutscheine



und Zuschusse fir Deine private Altersvorsorge freuen. Wir legen Wert darauf, dass Du Dich

auch um deine Zukunft kimmerst.

Dein Einsatz wird belohnt, Du kannst durch zusatzliche Projekte Boni verdienen. Trinkgeld-
beteiligung ist selbstverstandlich. Damit Du fit bleibst, ist die Nutzung unseres Fitnessraums mit
Geraten in Studio-Qualitat und unserer Sauna kostenlos fir Dich. Ach ja... und Mittagspause im

Naturparadies am See ist nattrlich auch inklusive.

Die Dienstplane erstellen wir gemeinsam flr einen Monat im Voraus, damit Du Deine Freizeit
planen kannst. Wunschfrei-Termine werden nahezu immer bertcksichtigt. Auch in der
Hauptsaison achten wir auf mdglichst zwei freie Wochenenden pro Monat fur jeden Mitarbeiter.
Uberstunden werden in einem Arbeitszeitkonto erfasst und in Freizeit abgegolten. Bei uns
arbeitet niemand mehr als vertraglich vereinbart, ohne dass er den Gegenwert in Zeit oder

Gehalt zurickbekommt.

Wenn Du jemand bist, der/die gerne eigenverantwortlich in einer entspannten, familidren
Atmosphare arbeitet, SpaB3 an der Arbeit mit Menschen und im Team hat, dann bist Du bei uns

genau richtig.

Wir sind gespannt darauf, mehr tber Dich zu erfahren! Schick uns Deinen Lebenslauf und
erzahle uns, warum Du ein perfektes Mitglied flr unsere Kreuzeck-Familie bist und unsere Gaste

begeisterst. Wir kdnnen es kaum erwarten, Dich kennenzulernen!

Schreib uns einfach an:

office@campingplatz-kreuzeck.de

Lydia Bottcher & das neugierige Kreuzeck-Team
Das Kreuzeck GmbH — Kreuzeck 5 — 38644 Goslar-Hahnenklee

0 53 25/25 70 — www.natur-camping-am-see.de

P.S. Unter dieser Telefonnummer erreichst Du immer zuerst eine unserer Mitarbeiterinnen und

kannst sie direkt ausfragen, ob wir hier wirklich so ein super Team sind.


http://www.natur-camping-am-see.de/

